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T Á C T I C A S  E N  C A S O   
D E  E M E R G E N C I A  

Utilizamos tácticas en caso de emergencia para abordar abusos de 

derechos humanos que están a punto de suceder o que están sucediendo 

ahora a personas particulares, en lugares particulares. Las tácticas en caso 

de emergencia se utilizan para prevenir abusos inminentes, detener los 

abusos que están en curso y salvar a las personas afectadas, así como 

para pedir ayuda o advertir a las personas del peligro. 

 
Las emergencias no siempre son a gran escala. Ser objeto de discursos de 

odio en el autobús de camino al trabajo es una emergencia para la 

persona afectada. 

 

EJEMPLOS DE “EMERGENCIAS” DE LA FORB 

Acoso, discurso de odio y delitos de odio, por ejemplo, ataques verbales 

en línea o en persona, incitación a la violencia, agresiones, vandalismo de 

propiedad, ataques en lugares de culto, violencia comunitaria y arrestos 

arbitrarios.     



 
 

 

 

T Á C T I C A   
P A R A  P R E V E N I R  

Las tácticas de prevención implican tratar de evitar que ocurran abusos en 

situaciones específicas. Para las comunidades y organizaciones de la 

sociedad civil, esto a menudo implica tener una presencia física visible 

para disuadir a los abusadores. Esto podría implicar acompañar a las 

personas que están en riesgo de sufrir un ataque, proporcionar seguridad 

en grupo o acompañar a las personas a las estaciones de policía para 

garantizar que los funcionarios sepan que están siendo vigilados e 

informados.  

 

Para las autoridades, implica poner en marcha sistemas internos de 

supervisión e informes para garantizar que los abusos o las fallas de los 

funcionarios salgan a la luz y se traten de forma adecuada.  

  



 
 

 

 

Miembro de Machsom Watch conversando con un soldado israelí FOTO DE EDDIE GERALD/ALAMY STOCK PHOTO  

Testigos en puntos de control militares  
en Israel 

En 2001, tres mujeres israelíes decidieron supervisar el comportamiento de los 

soldados en un punto de control militar israelí, con la esperanza de que esto ayudara 

a prevenir violaciones de los derechos de los palestinos que cruzan entre la 

Cisjordania ocupada e Israel. Su iniciativa se convirtió en la organización Machsom 

Watch, que ahora cuenta con 300 mujeres voluntarias que supervisan varios puntos 

de control todos los días.  

 

Cuando los soldados intentan detener a las personas que cruzan o confiscar tarjetas 

de identificación, los supervisores intervienen de forma silenciosa pero asertiva, si 

creen que podría marcar una diferencia. Elevan sus quejas ante funcionarios del 

ejército de mayor rango cuando son testigos de violaciones graves y alientan a los 

palestinos a hacer lo mismo. Publican informes detallados de los abusos de los que 

fueron testigos. 
 

Fuente: New Tactics in Human Rights, www.newtactics.org  

 
 
 

  



 
 

 

 

Un “muro de paz” que divide las áreas republicanas y leales de Irlanda del Norte  FOTO DE ANDREW PARSONS/ALAMY STOCK PHOTO 

Hablar sobre el muro en Irlanda del Norte 

Más de 3500 personas murieron en “el conflicto norirlandés”, 30 años de violencia 

política entre protestantes unionistas (que quieren que Irlanda del Norte 

permanezca en el Reino Unido) y republicanos irlandeses católicos. Estas 

comunidades viven por separado, a veces divididas físicamente por “muros de paz” 

de 3 a 8 m de altura que tienen como objetivo minimizar la violencia.  

Durante el conflicto norirlandés (1968-1998), las sospechas sobre lo que estaba 

sucediendo al otro lado del muro podrían conducir a la violencia. Interact Belfast creó 

una red de voluntarios a ambos lados del muro, y les dio teléfonos móviles para 

comunicarse. Los voluntarios se llamaban para advertir sobre situaciones en 

desarrollo y compartir información. Luego difundieron información precisa, lo que 

redujo las sospechas y previno la violencia, en especial durante eventos sensibles 

como desfiles políticos. 

Fuente: New Tactics in Human Rights, www.newtactics.org 

  

 

https://www.alamy.com/search/imageresults.aspx?pseudoid=%7bC42ECC0E-6007-4F26-B59A-C93B37071BB9%7d&name=andrew%2bparsons&st=11&mode=0&comp=1


 
 

 

 

T Á C T I C A   
P A R A  D E T E N E R S E   

Y  P R O T E G E R  
Las tácticas de detención y protección implican intervenir directamente 

para detener los abusos que están en curso y proteger a las personas que 

están en peligro.  

 

Increpar o distraer a las personas que expresan discursos de odio o acoso 

es una forma de evitar que ocurra un abuso, en lugares públicos y en 

línea. Otros ejemplos incluyen la creación de barreras físicas para prevenir 

abusos, por ejemplo, la formación de cadenas humanas alrededor de 

lugares de culto vulnerables o el abandono de vehículos en la carretera 

para ralentizar el progreso de las muchedumbres violentas, las milicias o 

las fuerzas armadas. Estas tácticas a menudo implican riesgos. 

 

 



 
 

 

 

FOTO DE R.M. Modi/Alamy Stock Photo 

Protección de parejas interreligiosas en India 

En India, según el sistema tradicional de castas, la población se divide en cuatro 

castas con distintos niveles de estatus, además de los dalits (los marginados). Los 

matrimonios intercastas e interreligiosos están muy mal vistos. En la ley se establece 

que los matrimonios interreligiosos deben registrarse 30 días antes de la boda, y se 

notifica a las familias sobre los planes de boda. Muchas parejas viven con miedo a las 

represalias de los miembros de la familia durante este tiempo. En algunos estados de 

India, también se han promulgado leyes que prohíben la “conversión por 

matrimonio”, lo que pone a las parejas en riesgo de ser arrestadas.  

 

“Derecho al amor” es una campaña para proteger a las parejas interreligiosas e 

intercastas. Proporcionan a las parejas ayuda para recibir protección policial y 

alojamiento seguro, ayuda legal para registrar el matrimonio y asesoramiento para 

lidiar con el estrés. Dos periodistas lo administran de forma voluntaria.  

 
Fuente: Newsclick, www.newsclick.in  

 

http://www.newsclick.in/


 
 

 

 

T Á C T I C A   
P A R A  P E D I R  A Y U D A   

Y  A D V E R T I R  
A menudo, carecemos del poder de prevenir o detener una violación 

nosotros mismos. Es posible que necesitemos pedir ayuda a personas que 

tienen la influencia necesaria y advertir a personas que están en peligro, 

para que puedan encontrar seguridad.  

 

Podríamos pedir ayuda a los líderes de la comunidad, incluidos los líderes 

religiosos locales y nacionales, por ejemplo, para ayudar a calmar las 

tensiones o la violencia en la comunidad. Si un funcionario público está 

cometiendo violaciones o no interviene para detener una violación, 

entonces pedir ayuda podría implicar pedirles a los líderes políticos o a los 

funcionarios más altos a nivel regional o nacional que intervengan. 

También podemos usar los medios para pedir ayuda y ejercer presión 

sobre los funcionarios para que intervengan. 

 



 
 

 

 

FOTO DE MATYAS REHAK/ALAMY STOCK PHOTO 

Pedir ayuda para evitar un disturbio en India 

En 2007, los nacionalistas hindúes intentaron provocar un disturbio comunitario en la 

ciudad de Panipat en el estado de Haryana. Con sigilo, colocaron ídolos de dioses 

hindúes dentro de una mezquita con el fin de “reivindicar la mezquita” como un lugar 

de culto hindú donde los dioses hindúes habían “surgido”, y convertirla en un templo 

e incitar un disturbio.  

Cuando encontraron los ídolos, los líderes de la mezquita se dieron cuenta del peligro 

y se comunicaron de inmediato con Bhagat Singh Se Dosti, una organización que 

trabaja para promover el diálogo interreligioso y la paz en la ciudad. Juntos pidieron a 

los miembros de la comunidad musulmana que mantuvieran la calma y no 

protestaran, ya que esto podría dar lugar a una respuesta violenta. La organización 

interreligiosa movilizó a los líderes de la comunidad hindú para retirar los ídolos. Los 

ídolos se retiraron con el debido respeto y no hubo disturbios.  

 
Fuente: Centre for the Study of Society and Secularism y def. Ram Mohan Roy  

 



 
 

 

 

La Campaña de la Rosa Blanca en Myanmar FOTO DE BHRN 

La solidaridad lleva a las autoridades  
a actuar en Myanmar 
En 2019, una muchedumbre armada de más de 100 ultranacionalistas budistas en 

Rangún amenazó a los musulmanes que se reunían en tres casas de oración 

temporales oficialmente sancionadas durante el Ramadán. Los líderes musulmanes 

locales se vieron obligados a firmar una declaración en la que acordaron no realizar 

reuniones de oración y, bajo la presión de la muchedumbre, las autoridades locales 

cerraron las casas de oración.  

 

Los activistas y los monjes budistas de alto perfil respondieron inmediatamente 

visitando las comunidades musulmanas afectadas, y les dieron rosas blancas en un 

gesto de solidaridad. La Campaña de la Rosa Blanca, dirigida en su mayoría por 

jóvenes activistas budistas, ganó impulso a través de las redes sociales, y se extendió 

a otros pueblos y ciudades. Mientras tanto, los líderes de Religions for Peace 

Myanmar se acercaron al Ministerio de Asuntos Religiosos y Cultura, e instaron por la 

reapertura de las casas de oración, lo cual se llevó a cabo en un plazo de 24 horas.  

Fuente: Kyaw Win, Red de Derechos Humanos de Myanmar, bhrn.org.uk 

  



 
 

 

 

                

T Á C T I C A S   
P A R A  E L  C A M B I O  

Utilizamos tácticas para el cambio para influir en los responsables de la toma 

de decisiones. Un responsable de la toma de decisiones es una persona que 

tiene el poder de cambiar las reglas, las políticas y las formas de trabajar. Los 

responsables de la toma de decisiones pueden encontrarse en el gobierno 

(incluidos los líderes tradicionales), en instituciones públicas como escuelas, 

hospitales o el sistema de justicia, y en comunidades religiosas y negocios.  

 

Con las tácticas para el cambio se ejerce presión sobre los responsables de la 

toma de decisiones para resolver problemas de derechos humanos sobre los 

que tienen influencia. Por medio de estas tácticas se resalta la fortaleza de la 

preocupación pública sobre los problemas y se proponen soluciones. A 

menudo se utilizan para abordar las violaciones de derechos humanos a largo 

plazo que están incorporadas en la forma en que funciona la sociedad, por 

ejemplo, mediante la modificación de leyes, políticas y formas de trabajar.  

 

Existen cuatro tipos de tácticas para el cambio: campaña, defensa, 

incentivos y resistencia.  



 
 

 

 

T Á C T I C A  D E   
C A M P A Ñ A  

La campaña se trata de personas comunes que llevan a cabo acciones 

masivas a fin de crear presión para el cambio. Implica hacer que la 

oposición pública a los abusos de los derechos humanos sea lo más visible 

posible y destacar el apoyo público a las soluciones que proponemos. 

Obtener atención de los medios es una parte importante de las 

estrategias de campaña. Las redes sociales pueden ser una herramienta 

clave para destacar la opinión pública y movilizar su participación en 

campañas.  

 

La campaña incluye todo tipo de protesta: desde la redacción de 

peticiones y cartas, hasta protestas callejeras, protestas a través del canto 

o el arte callejero, acciones simbólicas como usar ropa de un color 

particular o gestos de manos particulares, hasta acciones coordinadas 

tomadas desde la seguridad del hogar, como apagar las luces o golpear 

cacerolas en un momento particular del día. 

 

 

 

  



 
 

 

 

Arte de protesta en las calles de Delhi  FOTO DE SUDIPTA DAS/ALAMY STOCK PHOTO 

Los artistas protestan contra las leyes de 
ciudadanía en India 

El gobierno indio introdujo una ley que exige que todos demuestren que son 

ciudadanos. Cualquier persona que no pueda hacerlo, se arriesga a perder su 

ciudadanía y a ser detenida. Muchas personas pobres carecen de los certificados 

de nacimiento necesarios. La ley se aplica a todos, pero otra nueva ley otorga 

ciudadanía a las minorías que son vulnerables a la persecución en los países 

vecinos de mayoría musulmana, como los hindúes, sijs y cristianos. En conjunto, 

estas leyes significan que los musulmanes pobres corren el riesgo de declararse 

apátridas y quedar detenidos.  

Artistas de toda la India han participado en protestas generalizadas contra las 

nuevas leyes, transformaron los espacios públicos con carteles, crearon murales y 

una escultura en forma de un mapa gigante de la India en malla de hierro con las 

demandas de los manifestantes.  

Fuente: Al Jazeera 

 



 
 

 

 

T Á C T I C A  D E  D E F E N S A  
La defensa se trata de la persuasión y, por lo general, se lleva a cabo en 

silencio, a través del diálogo a puertas cerradas. Se centra en lograr que 

los responsables de la toma de decisiones apoyen propuestas específicas 

para el cambio o tomen medidas específicas. La defensa exitosa tiende a 

construir relaciones de confianza que se logran con el tiempo. Cuanto 

mayor sea la legitimidad y la influencia del “persuasor”, más probable 

será el éxito. 

 

Entre los argumentos que pueden ayudar a persuadir a quienes toman las 

decisiones se incluyen los siguientes:  

- proporcionar evidencia de los efectos negativos del problema e 

información sobre cómo ha funcionado la solución propuesta en otro 

lugar; 

- destacar los riesgos que supone para el responsable de la toma de 

decisiones o su institución si se permite que los problemas continúen, 

por ejemplo, la pérdida de prestigio; 

- destacar las ventajas políticas o de reputación que supone para el 

responsable de la toma de decisiones emprender iniciativas que 

apoyen el cambio; 

- destacar el valor del responsable de la toma las decisiones como 

portador de obligaciones morales o legales, a quien se le confía la 

protección del bienestar de la sociedad. 

  



 
 

 

 

Parlamento de Kirguistán  FOTO DE ROBERT WYATT/ALAMY STOCK PHOTO 

Los líderes religiosos se unen para ejercer 
influencia en el Parlamento de Kirguistán 

Cuando se propusieron cambios en la ley sobre religión en 2012, los líderes de las seis 

comunidades religiosas más grandes de Kirguistán decidieron reaccionar. Como ya 

habían recibido capacitación sobre la libertad de religión o de creencias (FORB), los 

líderes sabían que las propuestas violaban varios aspectos de la FORB y podían crear 

tensiones entre los grupos religiosos. Las seis comunidades religiosas emitieron una 

carta conjunta a la Comisión Estatal de Asuntos Religiosos y al Parlamento, y les 

pidieron que rechazaran las enmiendas propuestas. Los parlamentarios tomaron en 

cuenta la carta conjunta y votaron en contra de las enmiendas.  

 

Fuente: Vladislav Hegay, Consejo Interreligioso de Kirguistán 

 
 



 
 

 

 

Los matones patrocinados por el gobierno atacaron el monasterio. FOTO DE BPSOS 

Defensa internacional para las comunidades 
locales de Vietnam 

La participación de la sociedad civil a nivel internacional puede contribuir al éxito de 

las campañas y la defensa de los derechos de las comunidades religiosas locales. En 

Vietnam, las autoridades locales han intentado expropiar 107 hectáreas de bosque de 

pinos pertenecientes a la abadía Thien An, un monasterio católico, durante las últimas 

cuatro décadas. La campaña de toma de tierras se intensificó en los últimos años. 

En 2020, las muchedumbres organizadas y contratadas por el gobierno local rodearon 

la abadía y atacaron a monjes y sacerdotes en un intento por incautar las 

59 hectáreas restantes de tierra. La televisión estatal también transmitió información 

falsa y difamatoria sobre el monasterio. En respuesta, BPSOS, una organización de 

diáspora vietnamita, dirigió una campaña de defensa internacional y trabajo en los 

medios de comunicación que dio como resultado la dispersión de la muchedumbre y 

una fuerte muestra de apoyo internacional.  

 
Fuente: BPSOS, www.bpsos.org  

 
 

http://www.bpsos.org/


 
 

 

 

FOTO DE PACIFIC PRESS MEDIA PRODUCTION CORP. /ALAMY STOCK PHOTO 

Campaña por el derecho al entierro  
en Sri Lanka  

A partir de abril de 2020, el gobierno de Sri Lanka exigió la cremación de todas las 

víctimas de COVID, a pesar de que la Organización Mundial de la Salud dijera que el 

entierro no representa ningún riesgo. El islam prohíbe la cremación. Para marzo de 

2021, dos tercios de las víctimas de COVID eran de minorías. Muchas víctimas 

evitaron buscar tratamiento, ya que temían el diagnóstico y la cremación.  

 

En respuesta a las regulaciones, partidos políticos, abogados, organizaciones 

islámicas y activistas de la sociedad civil de todas las confesiones religiosas 

presentaron peticiones contra el proyecto de ley. Se llevaron a cabo demostraciones 

regulares y once familias presentaron un caso ante la Corte Suprema. La cremación 

forzada de un bebé llevó a un compromiso público más amplio, y personas de todas 

las religiones ataron bandas blancas a las puertas del crematorio en cuestión.  

 
Fuente: BBC news, Alarabiya.net  

 

 



 
 

 

 

T Á C T I C A   
D E  I N C E N T I V O S  

Las tácticas de incentivos facilitan que las personas y organizaciones, por 

ejemplo, escuelas, propietarios de negocios o funcionarios públicos, elijan 

hacer lo correcto cuando se les proporciona un incentivo. Los incentivos 

pueden ser financieros o estar relacionados con el prestigio y el 

reconocimiento.  

 

Por ejemplo, los premios que reconocen la contribución de un maestro, 

junta escolar, empresa o líder religioso para detener el acoso escolar o 

contrarrestar la discriminación y el odio pueden fomentar el compromiso 

con estos objetivos. 

 

 
  



 
 

 

 

FOTO DE FRIEDRICH STARK/ALAMY STOCK PHOTO 

Incentivos para poner fin a la mutilación 
genital femenina en Sierra Leona 

Aunque la práctica ahora es ilegal, se estima que el 90 % de las mujeres en Sierra 

Leona han experimentado la mutilación genital femenina (MGF), una práctica cultural 

tradicional con raíces más antiguas que el cristianismo y el islam. 

 

Los activistas de base están trabajando con las comunidades para informarles sobre 

los peligros para la salud de la MGF. Los activistas reconocen e intentan transformar 

las funciones de las mujeres locales que realizan la práctica. El objetivo es 

proporcionar incentivos para que estas mujeres se alejen de la práctica, tanto 

buscando fuentes de ingresos alternativas como reinventando su papel como 

guardianas de la cultura tradicional a través de ritos de iniciación que no impliquen la 

ablación. 

 

Fuente: The Lancet  

 
 

 

https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140-6736(18)30151-X/fulltext


 
 

 

 

T Á C T I C A   
D E  R E S I S T E N C I A  

A veces, los gobiernos y los dirigentes religiosos u otros impiden que las 

personas ejerzan sus derechos humanos de manera pacífica. La 

resistencia implica ejercer abiertamente nuestros derechos humanos a 

pesar de las normas, limitaciones o prohibiciones informales o legales. Las 

protestas ilegales son, quizás, el ejemplo más común de esto.  

 

Otros ejemplos de resistencia son las comunidades religiosas que 

continúan reuniéndose para practicar su culto a pesar de las prohibiciones 

ilegítimas, las parejas interreligiosas que se casan a pesar de las 

prohibiciones y la expresión abierta de puntos de vista pacíficos pero 

prohibidos (por ejemplo, las creencias ateístas en algunos contextos). 

Estas tácticas suelen ser muy peligrosas. 

 
 
  



 
 

 

 

FOTO DE ASIANET-PAKISTAN/SHUTTERSTOCK 

Espacios seguros para las mujeres 

transgénero en Pakistán 

Las personas transgénero en Pakistán a menudo sufren el rechazo de sus familias y se 

ven obligadas a vivir de la mendicidad, el baile o la prostitución. Si bien no hay 

limitaciones oficiales para las personas transgénero que asisten a lugares de culto, a 

menudo se las rechaza.  

En las afueras de Islamabad, una mujer transgénero desafió las normas mediante la 

apertura de la primera madrasa del país para las personas transgénero, donde ofrece 

un espacio seguro para obtener educación y profundizar su fe. Mientras tanto, una 

pastora en Karachi abrió la primera iglesia para personas transgénero en los terrenos 

de su casa, después de que los funcionarios de la iglesia se negaran a permitirle usar 

las instalaciones de la iglesia.  

“Cuando vamos a otras iglesias, nos piden que nos cortemos el cabello antes  

de entrar”.  

Fuente: gandhara.rflerl.org  

 
 



 
 

 

 

                

T Á C T I C A S  D E  D E S A R R O L L O  
Las tácticas de desarrollo se centran en el trabajo a largo plazo para 

generar una “cultura” de derechos humanos. Eso significa trabajar en pos 

de una sociedad en la que todos hagan lo siguiente: 

- sepan qué derechos humanos tenemos; 

- consideren que el respeto por los derechos humanos es normal y 

correcto; 

- comprendan su función en el respeto y la protección de los derechos 

humanos, por ejemplo, como maestro, oficial de policía, legislador, 

empresario o líder religioso;  

- sepan CÓMO defender sus propios derechos y los de otras personas, y 

qué hacer si se violan los derechos.  

Crear este tipo de “cultura” es un proceso a largo plazo que implica crear 

concientización, compromiso, habilidades y redes, tanto entre el público 

en general como dentro de todas las instituciones públicas y privadas de 

la sociedad. Las tácticas de desarrollo crean condiciones previas para el 

cambio a través de ciudadanos e instituciones conscientes, 

comprometidos y empoderados. 



 
 

 

 

T Á C T I C A   
P A R A  C O N C I E N T I Z A R  

Hacer que todos en una comunidad sean conscientes de los derechos 

humanos es el primer paso hacia la construcción de una comunidad que 

atesore esos derechos. A menudo, las personas no saben qué derechos 

tienen, ya sea de acuerdo con las normas internacionales o la legislación 

nacional. Esta falta de conciencia lleva a las personas a aceptar, tolerar o 

ignorar las acciones abusivas del gobierno, la clase gobernante u otros 

poderes de la comunidad.  

Esta táctica implica concientizar sobre lo siguiente:  

- los derechos humanos como concepto;  

- las protecciones que las personas tienen a nivel nacional; 

- los muchos problemas de derechos humanos a nivel comunitario que 

afectan la vida de las personas comunes.  

Concientizar es una de las tácticas más comunes utilizadas para promover 

los derechos humanos. El mayor desafío radica en ayudar a las personas a 

darse cuenta de la importancia de los derechos humanos para sus propias 

vidas y cómo los derechos humanos pueden ser una herramienta para 

ayudarlos a superar los abusos.  

 

 



 
 

 

 

FOTO DE GUISEPPE MASCI/ALAMY STOCK PHOTO 

Concientización para la consolidación  
de la paz en Tanzania 

Cuando los cristianos en el pueblo de Kianga construyeron una iglesia, algunos 

miembros de la comunidad musulmana mayoritaria construyeron una mezquita 

improvisada frente a ella en protesta, aunque ya hay varias mezquitas en el pueblo. 

Se desató una disputa entre los feligreses y los musulmanes que se reunían para 

protestar, y lo que comenzó con lanzamiento de lodo se convirtió en violencia física.  

El Centro Interreligioso de Zanzíbar organizó un comité interreligioso en el pueblo 

que pasó meses trabajando arduamente para poner fin al conflicto. Enseñaron a las 

personas sobre el derecho a la libertad de religión o de creencias, y explicaron lo 

importante que es. Al final, las comunidades acordaron una coexistencia pacífica.  

“Los comités interreligiosos están trabajando arduamente para brindar 

educación sobre la consolidación de la paz entre los musulmanes y los 

cristianos aquí en Zanzíbar”.  

Hidaya Dude, miembro del Centro Interreligioso de Zanzíbar.  

 Fuente: Centro Interreligioso de Zanzíbar  

 



 
 

 

 

Dalia y Rueda orando   FOTO DE TAADUDIYA 

Orando juntos en el Líbano 

En 2015, Dalia, una joven mujer chiita de Beirut, quiso desafiar la retórica sectaria y 

las divisiones entre los musulmanes suníes y chiitas. En Facebook, preguntó si había 

una mujer suní que quisiera orar con ella en una mezquita chiita y una suní. Rueda 

respondió y las dos asistieron juntas a las oraciones. Luego, compartieron fotos de 

ambas visitas en Facebook.  

Recibieron respuestas mixtas, pero lograron concientizar y llamar la atención sobre el 

debate sectario. Nueve meses después, a Dalia la contactó un hombre saudí que vivía 

en Egipto y que se había inspirado para copiar su idea con un amigo cristiano copto.  

“Una persona debe dar un paso. Cualquier cambio en la sociedad comienza 

con una sola persona”.  

Rueda 

 Fuente: Taadudiya, www.taadudiya.com 

 
  

 



 
 

 

 

T Á C T I C A  P A R A   
G E N E R A R  C O M P R O M I S O  

Esta táctica se trata de ayudar a las personas a pasar de ser simplemente 

conscientes a adoptar un rol activo. Implica ampliar la base de personas 

que están dispuestas a hablar y actuar para promover los derechos 

humanos, utilizando cualquiera de las tácticas. Esto podría significar crear 

formas para que las personas se involucren en reaccionar o informar las 

violaciones que ven, conectar a las personas con actividades de campaña 

o alentarlas a ofrecerse como voluntarias en programas de 

concientización comunitaria o que brinden apoyo psicosocial y material a 

las víctimas. 

 

 



 
 

 

 

FOTO DE PROSTOCK-STUDIO/SHUTTERSTOCK 

Activación de personas para mostrar 
solidaridad en Canadá 

En los últimos años, ha habido un aumento global en los ataques a sitios religiosos. 

Después de un ataque a una mezquita en Quebec, las mezquitas en Toronto (otra 

ciudad canadiense) se vieron rodeadas de círculos de paz formados por personas de 

sinagogas, iglesias y templos locales en muestra de solidaridad. La idea surgió a partir 

de la iniciativa de los jóvenes musulmanes de Noruega que rodearon una sinagoga 

judía con un círculo de paz, después de un ataque a una sinagoga en el país vecino, 

Dinamarca.  

“Ver que hay personas, judías, cristianas, personas de otras confesiones religiosas 

o sin religión alguna, que realmente se preocupan por la comunidad musulmana, 

es realmente reconfortante”.  

Ilyas Ally, asistente del imán, Centro de Información Islámica y Dawah, Toronto 

 
Fuente: CBC News  

 
 
 

 

https://www.cbc.ca/news/canada/toronto/programs/metromorning/rings-of-peace-mosques-1.3965313


 
 

 

 

TÁCTICA PARA 
DESARROLLAR HABILIDADES  
A menudo, las personas de buena voluntad carecen de las habilidades o la 

confianza para promover los derechos humanos. Esto se aplica a las 

personas comunes que necesitan habilidades y confianza para participar 

en la promoción de los derechos en la comunidad. Sin embargo, también 

se aplica a funcionarios y empleados públicos, y a líderes empresariales, 

comunitarios y religiosos, que tienen la responsabilidad del buen 

funcionamiento de diferentes aspectos de la vida comunitaria, y de 

contextos en los que las personas pueden ser vulnerables a abusos de 

derechos.  

 

A veces, los abusos de los derechos humanos siguen sucediendo porque 

los líderes y funcionarios de la comunidad hacen las cosas “de la manera 

en que siempre se han hecho” y no saben cómo hacer las cosas de 

manera diferente, de maneras que ayudan a proteger los derechos. 

Ayudar a las personas a adquirir habilidades y encontrar formas nuevas, 

prácticas y realistas de trabajar que protejan mejor a las personas de los 

daños es una táctica muy importante para el cambio.  

 

 



 
 

 

 

Una mujer indígena participa en un festival tradicional en México.  FOTO DE ARTERRA PICTURE LIBRARY/ALAMY STOCK PHOTO 

Aprender habilidades para defender  

los derechos en México  

 

La Red de Defensores de los Derechos Humanos de la Comunidad capacita a los 

miembros indígenas de la comunidad nominados por las comunidades rurales pobres 

para supervisar y defender sus derechos humanos. Están capacitados en materia de 

derechos humanos y habilidades prácticas, como fotografía y computación.  

 

Cuando ocurren violaciones, recopilan testimonios, reúnen evidencia de videos y 

fotos, presentan quejas al gobierno e informan a la prensa y a los grupos de 

monitoreo de derechos humanos. También buscan la liberación de personas 

detenidas de forma injusta y saben cómo presentar una solicitud de medidas 

cautelares cuando las violaciones de derechos humanos son inminentes. Su 

experiencia demuestra que las comunidades marginadas pueden participar en la 

defensa de sus propios derechos.  

Fuente: New Tactics in Human Rights, www.newtactics.org  

 
 
 



 
 

 

 

T Á C T I C A S  P A R A   
C O N S T R U I R  R E D E S  

Las investigaciones demuestran que el cambio se logra de manera más 

efectiva mediante redes de personas y organizaciones que toman 

medidas coordinadas, conjuntas y complementarias para lograr un 

objetivo común. Las redes pueden construirse entre personas y 

organizaciones dentro de las comunidades, pero también pueden 

conectar organizaciones a nivel local con organizaciones a nivel nacional, y 

a nivel nacional con organizaciones a nivel internacional.  

 

Crear alianzas entre comunidades o sectores, por ejemplo, alianzas con la 

comunidad empresarial o entre comunidades religiosas, puede crear 

nuevos tipos de influencia. Cuanto más amplia sea la red, más amplia será 

la gama de acciones que puede tomar y mayor será su influencia y 

legitimidad. Las redes también ayudan a romper el aislamiento que 

sienten las personas y organizaciones que trabajan por los derechos 

humanos, y ayudan a reducir los riesgos que enfrentan. 

 

 



 
 

 

 

Miembros de la red que informan a diplomáticos en la ONU en Ginebra.   FOTO DE LA RED DE MUJERES IRAQUÍES 

Redes para los derechos de las mujeres en Irak 

Durante la redacción de la nueva constitución iraquí en 2004, la Corte Suprema del 

país propuso el decreto 137, que consagraba la jurisprudencia de la sharia como base 

de las leyes sobre el estado civil personal. La Red de Mujeres Iraquíes es un colectivo 

de más de 100 organizaciones de la sociedad civil en todo el país. Con el argumento 

de que por medio del decreto se institucionalizaba la discriminación y se legalizaría el 

matrimonio infantil y los asesinatos de honor, la red coordinó una enorme campaña 

de protestas y defensa que continuó hasta que se retiró el artículo.  

Hoy en día, concientizan sobre los derechos de las mujeres, las alientan a postularse 

para elecciones locales y nacionales, y las capacitan para que lleven a cabo campañas 

políticas.  

 

“Trabajar juntas nos da una verdadera fortaleza. Nos da una voz más 

fuerte para exigir nuestros derechos y nos ayuda a lograr una justicia 

real”.  

Amal Kabashi, coordinadora de la Red de Mujeres Iraquíes 
 

Fuente: Women’s International League for Peace and Freedom, www.wilpf.org  
 

 
 



 
 

 

 

Mujeres en una bomba de agua en un pueblo rural de Chhattisgarh.  FOTO DE JOERG BOETHLING/ALAMY STOCK PHOTO 

Defensa de la libertad de religión  
o de creencias en Chhattisgarh, India 

Después de participar en una capacitación sobre la libertad de religión o de creencias, 

alrededor de 25 personas en el estado de Chhattisgarh, India, formaron un grupo que 

se reúne regularmente y trabaja para proteger la libertad de religión o de creencias 

para las comunidades cristianas del estado.  

 

Las minorías religiosas comúnmente experimentan ostracismo social en zonas rurales 

de la India. En Chhattisgarh, un converso al cristianismo enfrentó dificultades cuando 

los miembros de su pueblo se reunieron para hablar sobre negarle servicios básicos, 

como comida y agua, como una forma de obligarlo a abandonar el pueblo. Al 

escuchar esto, el grupo se acercó a los aldeanos locales y habló sobre las libertades 

garantizadas constitucionalmente del hombre, y señalaron que era ilegal atacar a las 

personas debido a su fe. También llamaron a la policía como medida de protección, 

para informarles sobre los desarrollos. Al final, los aldeanos decidieron no seguir 

adelante con sus planes. 

 
Fuente: Stefanus Alliance International, www.stefanusalliansen.no 

 
 
 

https://www.alamy.com/search/imageresults.aspx?pseudoid=%7b9C37EEB2-4FFF-48D5-8F14-572DC0033673%7d&name=Joerg%2bBoethling&st=11&mode=0&comp=1


 
 

 

 

                

T Á C T I C A S  P A R A  S A N A R  
El impacto del abuso de los derechos humanos dura mucho más que el 

sufrimiento inmediato causado por el abuso en sí. Las vidas y las 

comunidades pueden verse destrozadas por el trauma, las dificultades 

económicas que resultan de las violaciones y un colapso de la confianza. 

Las tácticas para sanar se tratan de lo que hacemos para ayudar a las 

personas y comunidades a encontrar la sanación, la justicia y la 

reconciliación después de que se hayan producido las violaciones.  

Estas tácticas implican proporcionar apoyo práctico, como alojamiento 

seguro o asesoramiento; documentar violaciones para garantizar que no 

puedan cubrirse y para asegurar evidencia de procesos legales; hacer 

esfuerzos para ayudar a las víctimas a obtener justicia y compensación; y 

conmemorar abusos. Si bien estas tácticas se centran en cosas que han 

sucedido en el pasado, desempeñan un papel importante en la 

prevención de abusos en el futuro. Fortalecen las comunidades dañadas, 

ayudan a poner fin a la impunidad que permite que los abusadores no 

reciban un castigo y crean un espacio para que el dolor de las víctimas y 

sus familias se reconozca y conmemore.  



 
 

 

 

T Á C T I C A S   
D E  A P O Y O  M A T E R I A L   

Y  P S I C O S O C I A L   

Las personas que sufren violaciones de derechos humanos pueden 

necesitar apoyo inmediato y a más largo plazo. El tipo de apoyo necesario 

varía según lo que haya sucedido. Por ejemplo, una persona podría 

necesitar que alguien se siente con ella mientras está en estado de shock, 

acceso a atención médica o un lugar seguro para quedarse. Las personas 

desplazadas por violencia pueden necesitar vivienda y alimentos 

temporales; y las personas que sufren de trauma necesitan apoyo 

psicológico a largo plazo.  

 

Muchos de los recursos necesarios para cuidar a las personas pueden 

encontrarse a través de redes informales de apoyo dentro de las 

comunidades. Fortalecer estos sistemas de apoyo informales puede 

contribuir a desarrollar resiliencia comunitaria. Al mismo tiempo, es 

importante exigir que el estado cumpla con sus responsabilidades de 

cuidar a los ciudadanos cuyos derechos se violaron. 
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Yoga y amistad para sobrevivientes  
del Estado Islámico en Irak 

Los yazidíes son una comunidad étnico-religiosa con sede en el norte de Irak cuya 

religión está influenciada por tradiciones preislámicas, islámicas, cristianas y 

zoroastrianas. Los yazidíes han sido perseguidos durante siglos, más recientemente 

por el Estado Islámico (ISIL).  

En 2014, militantes del ISIL capturaron a Azeezah y la obligaron a convertirse al islam. 

Escapó después de 4 años, pero sufre de estrés postraumático y le resulta muy difícil 

vivir sin su familia, cuyos miembros, en su mayoría, huyeron a Alemania. En 2019, se 

unió a una clase de yoga que ofrecía WEPO, una ONG local. Las clases son un espacio 

seguro para que las mujeres desplazadas se relajen, hablen sobre sus sentimientos y 

hagan amigas en su nuevo entorno.  

“Nos ayuda a escapar de nuestra realidad. Hice amigas allí.”  

Azeezah 

Fuente: www.kurdistan24.net 
 
 
 



 
 

 

 

T Á C T I C A   
D E  D O C U M E N T A C I Ó N   

D E  V I O L A C I O N E S  

Documentar las violaciones implica crear un registro público permanente 

de las violaciones de derechos humanos y sus consecuencias. Esto puede 

implicar la documentación de los hechos de lo que sucedió en una 

situación específica o documentar los efectos negativos de las leyes, 

políticas y formas de trabajo que discriminan, limitan o violan los 

derechos de manera más amplia.  

  

La documentación es vital para garantizar que las violaciones de derechos 

humanos no se puedan cubrir y constituye una base importante para 

varias otras tácticas. Se pueden usar historias y evidencias recopiladas 

para lo siguiente: 

- buscar justicia y compensación para las víctimas en procesos legales; 

- ayudar a las víctimas a conmemorar lo que sucedió; 

- usar como base para el trabajo de defensa a fin de persuadir a los 

responsables de la toma de decisiones de modo que aborden las 

causas de las violaciones; 

- generar concientización pública sobre los problemas y movilizar a las 

personas para que participen en campañas. 

 



 
 

 

 

Voluntarios de PRVI analizando su trabajo  FOTO DE NAHLA CENTER FOR EDUCATION AND RESEARCH 

Documentación de crímenes de odio  
en Bosnia y Herzegovina 

A fines de la guerra de Bosnia en 1995, el escenario religioso del país cambió 

drásticamente. Algunas áreas que tenían una mayoría musulmana se convirtieron en 

mayoría cristiana y viceversa. Las tensiones étnicas y religiosas continúan, y las 

personas que regresan a sus áreas de residencia originales son vulnerables, incluso en 

la actualidad. PRVI es un grupo de voluntarios que utilizan informes de medios locales 

y nacionales confiables para documentar violaciones de la libertad de religión o de 

creencias. Categorizan y compilan incidentes en una lista anual que envían a las 

autoridades y a los medios de comunicación en Bosnia, y a organismos 

internacionales. Los voluntarios creen que destacar los incidentes en el país y en el 

extranjero puede ejercer presión para generar el cambio.  

“Creo que todas nuestras acciones marcan la diferencia, sin importar cuán 

pequeñas parezcan”.  

Emina, voluntaria de PRVI 

Fuente: Emina Frljak, PRVI y el Centro para la Educación e Investigación Nahla 
 

 



 
 

 

 

Aviso que notifica a los musulmanes sobre las restricciones a su derecho de ingresar  
a un pueblo en el estado de Shan, Myanmar FOTO DE BHRN 

Documentación de violaciones en Myanmar  

La Red de Derechos Humanos de Myanmar (Burma Human Rights Network, BHRN) es 

una organización de base que trabaja para destacar la situación de los musulmanes y 

otras minorías religiosas en Myanmar. En 2016, los activistas de BHRN recopilaron 

cientos de testimonios de todo el país. Los hallazgos incluyeron casos de musulmanes 

a los que se les impidió obtener tarjetas de identificación, autoridades que bloqueaban la 

reconstrucción de mezquitas dañadas y un fuerte aumento en la cantidad de pueblos 

que prohibían el ingreso de los musulmanes. También documentaron la situación que 

enfrentan alrededor de 120 000 musulmanes rohinyás étnicos confinados a 

campamentos de desplazamiento interno con restricciones en su movimiento, acceso 

a la atención médica y educación. La violencia y la persecución contra la comunidad 

rohinyá se intensificaron en 2016 y 2017, lo que dio como resultado que casi 800 000 

rohinyás huyeran hacia el vecino país de Bangladesh.  

“Recopilamos y publicamos la evidencia para poder destacar de manera efectiva 

la escala del problema a la comunidad internacional”. Kyaw Win, BHRN 

Fuente: Red de Derechos Humanos de Myanmar, www.bhrn.org.uk 

 
 



 
 

 

 
 

 

T Á C T I C A  D E   
B Ú S Q U E D A  D E  J U S T I C I A   

Y  C O M P E N S A C I Ó N   

El estado tiene el deber de garantizar que las personas tengan acceso a la 

justicia si se violaron sus derechos. La compensación para las víctimas y 

sus familias, y el castigo o la vergüenza de los abusadores no pueden 

deshacer el error que se cometió, pero sí cumplen una función 

importante. La compensación puede ayudar a las víctimas a recuperarse, 

mientras que los castigos envían un mensaje claro de que no se tolerarán 

las violaciones de los derechos, lo que ayuda a combatir la cultura de la 

impunidad que está presente con demasiada frecuencia en la sociedad.  

 

Esta táctica se centra, en parte, en ayudar a las víctimas a usar el sistema 

legal para acceder a la justicia y la compensación, por ejemplo, 

acompañándolas en el proceso de denunciar delitos o proporcionando 

asesoramiento y asistencia legal. Sin embargo, las acciones contra las 

injusticias también pueden tener lugar fuera de las estructuras legales. 

Hay muchas formas creativas de exponer los abusos y hacer responsables 

a los perpetradores, por ejemplo, usar los medios o las redes sociales. 

 



 
 

 

 

Una ceremonia Cao Dai. FOTO DE ALL CANADA PHOTOS/ALAMY STOCK PHOTO 

Ayuda legal para una víctima de agresión  
en Vietnam 

En Vietnam, el gobierno controla estrictamente la actividad religiosa y ha creado 

comunidades religiosas leales al gobierno a las que se espera que las personas se 

adhieran. Las personas que practican su religión a través de comunidades religiosas 

independientes pueden enfrentar acoso.  

 

BPSOS, una organización de la diáspora vietnamita, contrató a un abogado para 

representar a una seguidora independiente de Cao Dai a la que miembros del grupo 

Cao Dai sancionado por el estado atacaron después de que ella y sus compañeros 

seguidores de Cao Dai se resistieran al intento de ese grupo de tomar el control de su 

templo. Como resultado, la mujer recibió una compensación financiera a través del 

sistema legal y el grupo Cao Dai sancionado por el estado dejó de intentar tomar el 

control. Esto no solo fue un triunfo para la mujer, sino también un signo prometedor 

de libertad de religión o de creencias en el país, dado que el poder judicial de Vietnam 

está altamente politizado.  

 
Fuente: BPSOS, www.bpsos.org 

 

http://www.bpsos.org/


 
 

 

 

El Tribunal Constitucional de la Federación Rusa   FOTO DE OLEG BELOV/ALAMY STOCK PHOTO 

Recurso judicial contra las multas  
por practicar el culto en Rusia 

En Rusia, los organismos de aplicación de la ley han impuesto multas administrativas 

a las comunidades religiosas que se reúnen para el culto en hogares privados, 

alegando el “uso indebido de la tierra”.  

 

En 2019, los abogados especializados en libertad de religión o de creencias 

defendieron con éxito a una comunidad religiosa que se oponía a estas multas. El 

Tribunal Constitucional dictó una decisión unánime de que las organizaciones 

religiosas tienen derecho a prestar servicios de culto y realizar ritos religiosos en 

instalaciones residenciales sin ningún impedimento. Este fallo podría tener el 

potencial de aclarar el marco legal de Rusia sobre reuniones de culto fuera de 

edificios religiosos reconocidos oficialmente y establecer un precedente de 

protección del derecho a la libertad de religión o de creencias. 

 
Fuente: Centro Eslavo de Derecho y Justicia, www.sclj.ru 

 

 



 
 

 

 

T Á C T I C A   
D E  C O N M E M O R A C I Ó N  

A veces, a los abusos de los derechos humanos les sigue un silencio 

colectivo. Las autoridades pueden intentar encubrir los abusos para 

proteger a los perpetradores influyentes o para salvar las apariencias. Los 

líderes de la comunidad pueden pensar que es mejor hablar sobre la 

armonía que hablar abiertamente sobre las violaciones experimentadas; y 

se puede silenciar a las víctimas de violencia sexual por una cultura de 

vergüenza.  

 

Las heridas que no se tratan se infectan. Las comunidades resilientes, 

justas y en paz solo son posibles cuando reconocemos las injusticias, 

damos voz a las víctimas y damos a los perpetradores la oportunidad de 

reconocer sus errores y comprometerse con el cambio. En situaciones de 

conflicto, generalmente hay víctimas y perpetradores de todos los lados.  

 

La conmemoración puede tomar muchas formas, por ejemplo, eventos de 

conmemoración anuales; audiencias públicas en las que los involucrados 

cuentan sus historias; exposiciones de fotografías, historias y registros o 

arte y música callejeros. 

 



 
 

 

 

Monumento a las víctimas de la masacre nazi en Babyn Yar  FOTO DE SERGIY PALAMARCHUK/ALAMY STOCK PHOTO 

Conmemoración del holocausto en Ucrania 

En 1941, entre los días 29 y 30 de septiembre, se asesinó a 33 771 judíos en el 

barranco Babyn Yar en Ucrania. La masacre apenas recibió reconocimiento en la era 

soviética, pero desde entonces se conmemora y ahora se celebra cada año.  

Ukrainian Jewish Encounter (UJE) es una ONG que trabaja para producir una narrativa 

histórica compartida, un relato histórico veraz de las relaciones ucraniano-judías, y 

para abordar heridas históricas, por ejemplo, restaurando la concientización sobre la 

vida judía de antes de la guerra en Ucrania. En el 75.º aniversario de la masacre, la 

UJE organizó un programa de actividades de una semana de duración, que incluyó 

una conferencia para jóvenes, un simposio público y un concierto para conmemorar 

la masacre.  

Fuente: Ukrainian Jewish Encounter, ukrainianjewishencounter.org 
 

 


