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HANH TRINH THAY POI CUA CHUNG TA

Kich ban trinh bay

Kich ban trinh bay

Hanh trinh thay déi clia ching ta—mét cong cy tryc quan dé ap ké hoach
hanh dong

Kich bén ndy cho bai thuyét trinh chuyén dé 8 dugc minh hoa bdng cdc trang chiéu 3-24 cia chuyén d&
PowerPoint.

KE HOACH HANH DONG LA Gl VA TAI SAO LAI QUAN TRONG?

— Vi, ké hoach hanh ddng 13 gl va tai 530 nd Iai quan trong? Ké hoach hanh déng
o 13 mot ké hoach cho CACH di tirvi tri ny dén mot v trf khac ma minh mubn.
Néu ching ta chudn bi cho mdt chuyén i dai, t6t hon hét 4 ching ta nén c6 mdt tim
bidn 6 va I3p ké hoach cho vidc s& di nhis thé n3o. C4 & ching ta 2 di b dén bén xe:
bujt, dixe bujt va sau 46 la xe ki, va sau 46 thué mét chibc & t 08 14i dén diém dén
culli cing ciia ching tal Néu khong c6 bdn d8 va ké hoach, ching ta c6 thé khéng dén
duoe dich cia minh, hodc ching ta c6 thé mit nhidu thét gian hon dé dén d6.

—  Ké hoach hanh dbng giéng nhis mdt ban dd va ké hoach du lich ~ né vach ra cac
buée ma ching ta dy dinh thuc hién dé dat dugc myc tiéu cda minh, d3ng this
gi0p chiing ta c6 duge chién lugc than trong. Tt c ching ta 13p ké hoach hanh
@dng. DI khi ké hoach rét don gidn, gin nhu [a ban ning va ching ta ghi nhd
ching trong du. Nhung d8i véi nhirng vén & phirc tap, nhirng viéc chiing ta
chura lam trurdc d3y va nhimg viéc chiing ta Im theo nhém, ching ta cAn 13p ké
hoach cdn than hon va viét ra ké hoach 6& moi ngud 6 thé ghi nho.

Trong phin cn lai cia bai thuyét trinh ndy, ching ta s& hoc cich sir dung mét
cdng cu tryc quan don gidn ¢6 tén 13 ‘Hanh trinh thay d8i clia ching ta' dé 1p
ké hoach hanh ddng.

CAC DU KHACH

—  Khi ching ta 13p mot ké hoach hanh ddng cho hanh trinh tgo ra sy thay a8, cau
- h3i ddu tién 13 ching ta 4 ai?

Du khich I ai, dang trong hanh trinh t0 ra sy thay 4812 Gibng nhu mdt s6
du khich phai di b trong khi nhing ngui khac c6 thé I8i xe hodc di may bay,
chdng ta v tu cich 13 cé nhan, nhém hodc t8 chirc c6 nhing cor hoj, diém
manh va diém yéu khac nhau va d8i mit vé nhiing rdi ro khac nhau. Bt ddu
bing cich hai ‘ching t8i 13 217’ Giiip ching ta ghi nhé nhiing didu ndy,

sen . Hay tao mét hanh trinh thay déi trong tuéng tugng va ndi ring ching ta 1
nhimg nguds ban tré dén tir cic cong dBng tin ngudng khdc nhau trong th trdn
cia chiing ta

DIEM BAT DAU CUA CHUNG TA

Khi13p ké hoach cho mot cudc hanh trinh, didu dBu tién ching ta cln biét 13
diém xult phit cia ching ta 3 gl Hanh trinh thay di bt d3u vdi mot vin dé v
ching ta bt ddu bing cach xic dinh vén 6 do. Chng ta cang xic dinh vin &
ciia minh cang cy thé, thi cang dE dang xéc dinh cich tién hanh thay 061
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KE HOACH HANH DONG LA Gi VA TAI SAO LAl QUAN TRONG?

Vay, ké hoach hanh déng 13 gi va tai sao nd lai quan trong? K& hoach hanh déng
la mot ké hoach cho CACH di tir vi tri nay d&n mot vi tri khac ma minh mudn.
Néu chiing ta chun bi cho mét chuyén di dai, tt hon hét [a ching ta nén cé mot tam
ban do va lap k& hoach cho viéc s& di nhu thé ndo. C6 18 ching ta s& di bd dén bén xe
buyt, di xe buyt va sau d6 1a xe Itra, va sau dé thué mot chiéc 6 t6 dé 13i dén diém dén
cubi cling clia ching tal Néu khéng cé ban dd va ké hoach, ching ta cé thé khéng dén
duagc dich ciia minh, hodc ching ta c6 thé mat nhiéu thai gian hon dé dén do.

Ké hoach hanh dong giéng nhu mét ban d6 va ké& hoach du lich — né vach ra cac
buwdc ma ching ta du dinh thuc hién dé dat dwgc muc tiéu cdia minh, ddng thoi
gilp chung ta cé dugc chién lugce than trong. TAt ca ching ta lap ké hoach hanh
déng. Do khi k& hoach rat don gidn, gdn nhu 1a ban ndng va ching ta ghi nhé
chung trong dau. Nhung dbi vai nhitng van dé phurc tap, nhitng viéc ching ta
chua lam trudc day va nhitng viéc ching ta lam theo nhém, ching ta can 1ap ké
hoach can than hon va viét ra k& hoach dé moi ngudi cé thé ghi nhé.

Trong phan con lai cla bai thuyét trinh nay, ching ta s& hoc cach s dung mot
cong cu truc quan don gidn cd tén 1a 'Hanh trinh thay ddi cla ching ta' dé 1ap
ké hoach hanh déng.

CAC DU KHACH

Khi ching ta 1ap mdt k& hoach hanh d6ng cho hanh trinh tao ra sy thay ddi, cau
hai dau tién la ching ta 13 ai?

Du khach I3 ai, dang trong hanh trinh tao ra su thay déi? Giébng nhu mot s6
du khach phai di bo trong khi nhitng ngudi khac cé thé 13i xe hodc di may bay,
chdng ta vdi tu cach 1a cd nhan, nhém hodc té chirc cé nhitng co hoi, diém
manh va diém y&u khac nhau va d6i mat v&i nhitng rli ro khac nhau. Bt dau
bang cach hai ‘ching t6i 1a ai?’ Gilp chung ta ghi nhé nhitng diéu nay.

Hay tao mdt hanh trinh thay d6i trong twdng tuong va ndi rang ching ta 13
nhitng ngudi ban tré dén tir cac cdng ddng tin ngudng khac nhau trong thi tran
clia ching ta.

PIEM BAT DAU CUA CHUNG TA

Khi 1ap k& hoach cho mét cudc hanh trinh, diéu dau tién ching ta can biét I3
diém xuét phat clia ching ta |a gl. Hanh trinh thay d&i bat dau v&i mot van dé va
ching ta bat dau bang cach xac dinh van dé& dé. Chung ta cang xac dinh van dé
clia minh cang cu thé, thi cang dé& dang xac dinh céach tién hanh thay déi.

KHOA HOC NGUOI MUON THAY DOI DIA PHUONG | CHUYEN DE 8

140



Py Vi vay, thay vi néi rang van dé 1a "khong khoan dung", ching ta cé thé néi rang
: "Tré em khong cé ban bé tlr cac cong ddng dirc tin khac". Day vira 1a két qua
- vlra 13 nguy@n nhan cla viéc tiép tuc khéng khoan dung.

Nhitng van dé nhu thé nay cé cac yéu td co ban khac nhau cling gay ra. Cac yéu
— té co ban nay C(? thé’\ ER

(9 H_taonu e thdi do cé van dé cla moi ngudi

e hanh vi cé van dé — nhitng diéu moi ngudi lam

e hodc cac luat, quy tic hodc chinh sach cé van dé.

|9 L _tun

Nhitng thai do, hanh vi va quy tic nay cung nhau tao ra van dé. Vivay, lién quan
dén van dé chung ta d3 xac dinh, ching ta mudn thay ddi tv thé, hanh vi hodc
quy tac cu thé nao?

Lién quan dén vi du clia ching ta, ching ta cd thé néi 'Cha me cé thai do tiéu cuc
khi tré con cé ban be tir cac cong déng khac', hodc 'Nha trudng chip nhan viéc bat
nat gitta tré em thudc cac cdng déng tin ngudng khac nhau' hodc 'M6t nha |3nh dao
ton gido dia phuong ndi rang khong duac phép cé tinh ban gitta tré em thudc cac
cong dong khac nhau'. Bay 1a nhitng thai d6, hanh viva quy tic gép phan vao van dé
cla chung ta.

PIEM DEN CUA CHUNG TA

Khi ching ta bat dau hanh trinh thay déi, didu quan trong 1a phai biét minh
"o mubdn di dén dau! Xac dinh diém dén cla ching ta 1a mot viéc kho khan. Tat c3
o - ching ta déu mudn hudng tdi hoa binh, cong ly va khong phan biét d6i xir!

i Nhung ching ta can phai vach ké hoach cu thé va thuc té vé nhitng gi ching ta
c6 thé dat duoc trong mot khung thdi gian nhat dinh.

Vi du, muc tiéu clia ching ta ¢ thé 13 "Tré em cé ban beé tir cac cong déng tin
ngudng khac". Va dbi véi muc tiéu do, ching ta cé thé suy nght vé: thai do, hanh
vi hodc quy tac cu thé nao ma ching ta mudn thay thay thé cho nhitng céi xau,
cl.

Vi du: ‘Cha me khuyén khich tré cé ban bé tir cac cong déng tin ngudng
khac’ hodc ‘Nha trudng tich cuc gidi quyét nan bat nat’ hodc ‘Cac nha 13nh dao
tén gido khuyén khich tinh ban gitta cac cong déng’.

Nhu ban ¢ thé thay van dé va muc tiéu cla ching ta gibng nhu hinh dnh phan
chiéu clia nhau. Van d& va muc tiéu xac dinh khudn khd cla hanh trinh thay ddi cla
ching ta. Qué trinh thay ddi bat dau tir dau va ching ta mudn né dan dén dau?

NHO'NG NGU'O1 CHUNG TA GAP TREN PUONG

[ ~= === Trén mdt hanh trinh dai, ching ta cé thé gip rat nhiéu ngudi — nhitng ngudi ban
di cung hudng, nhan vién soat vé kiém tra, hodc nhi*ng ngudi tao rao can ngan
ch3n hodc chuyén hudng ching ta khoi con dudng. Vay, ching ta s& gip ai trén
hanh trinh cla minh?
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Chignthugt

Sé co:

e nhitng ngudi bi anh hudng bai van d8, (tré em trong trudng hop cla ching ta)

e nhitng ngudi cé quyén luc dé giai quyét van dé. (Vi du nhu hoi ddng nha
trdng va nhan vién, phu huynh, va cac nha lanh dao ton gido).

Cling c6 thé co:

e nhitng ngudi ban dong hanh, nhitng ngudi cé chung muc tiéu vdi ching ta
va c6 thé gilp ching ta trén dwdng. Trong vi du cla ching ta, cdc ddng minh
cla ching ta cé thé |a mét dy ban lién tén dia phuong.

e hodc nhitng ngudi phan déi muc tiéu clia ching ta va cb gang can dudong
ching ta. C6 I8 13 mot ngudi cé anh hudng trén phuong tién truyén théng x3
hoi khéng khoan dung trong cdng déng cla ching ta.

Khi ching ta viét mét k& hoach hanh déng, tét hon la ching ta nén nght dén
nhitng ngudi, td chitc va thé ché nay 13 ai, d& chung ta ¢ thé ghi nhé ho khi
chdng ta chon chién thuat va 1p k& hoach hanh d6ng ctia minh.

Ai cé thé gilp chuing ta thay ddi? Chung ta can thuyét phuc ai va thuyét phuc
diéu gi? Va ai cé thé ngin can con dudng thay dbi?

LU'A CHON PUONG DI

Thudng cd rat nhidu cach khac nhau dé di tir A dén B — cac tuyén dudng va
phuong thirc van tai khac nhau. Vay, ching ta sé di theo con dudng nao?

L& trinh clia ching ta dugc xac dinh bdi cac chién thuat ching ta st dung.
H3y nhé& rang cé 15 chién thuat khac nhau dé ban lya chon — tir ndng cao nhan
thirc dén van ddng chinh sach dén ghi lai cdc hanh vi vi pham. Chung ta d3 dua
ra rat nhiéu y tudng hanh déng dé st dung céac chién thuat nay! Day 1a noi ban
c6 thé dung ching!

Vi du, ching ta s& tap trung vao viéc thay déi tu duy cla tré em bang céch
thanh 14p mét d6i bong d4 lién ton, hodc ghi lai cac vu bat nat va st dung tai
liéu nay dé van dong ban gidm hiéu hanh déng hodc tao déng luc khuyén khich
gido vién phat huy tinh tich cuc cac mbi quan hé bdng cach tao ra mot giai
thudng cho gido vién thic day tét sy da dang va ddm bao su ton trong 1an
nhau trong |&p hoc? Hay vé viéc thuyét phuc cac nha Ianh dao ton gido khuyén
khich tinh ban gitra cac dic tin? Hay su két hop clia nhitng thi nay?

C6 rét nhiéu, rat nhiéu didu khac nhau ma ching ta c6 thé [am. Chung ta
khong thé Iam tat ca, nhung cé thé [am nhidu hon mdt viéc néu chung ta mubn
thanh cong. Vi du, s& chang cé ich lgi gi khi thanh 1ap mot déi bdng da néu céc
nha 13nh dao tén gido chd chét [én &n va khdng ai ddm dén. Cac ké hoach hanh
ddéng thanh cong thudng cd mot vai chién thuat khac nhau, bé sung cho nhau.

CAC BUGC HANH TRINH

Khi chiing ta d3 quyét dinh si dung chién thuat nao, ching ta nght vé CACH sk
dung ching. Cac budc cu thé ching ta can thuc hién theo trinh tu ndo? Ai s& larr
gl va khi ndo cho méi chién thut ma ching ta da chon? Thuc té ching ta s& td
chirc va quang ba d6i béng da hay thuc hién khao sat nhu thé nao? Ai s& noi
chuyén vdi nhitng nha lanh dao tén gido nao?
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THONG PIEP

Va khi chiing ta néi chuy@n vdi moi ngudi, chiing ta can nghi vé nhitng diéu s& nai.
Nhitng thong tin hodc Iy & nao s& thuyét phuc cac ddng minh tiém nang tham gia
v&i chuiing ta hodc thuyét phuc moi ngudi thay ddi thai dd hodc hanh vi clia ho? Diéu
gl s8 thuyét phuc nhitng ngudi ndm quyén hanh déng? Va cé nhitng cach nao dé
dua ra thong diép clia ching ta ma tranh dugc sw phan d6i khong?

Vi du, cac bac cha me can nghe nhitng théng diép khich 1& vé |gi ich cta viéc
xay duwng mbi quan hé gitta cac cong ddng ddi vai tong lai clia con cai ho cling
nhu nhitng thong tin thiét thuc gitp ho yén tam rang con céi clia ho s& duoc an
toan va duoc cham sdc tot sau khi tham gia ddi bong da.

Hoi ddng lién tdn gido dia phuong cé thé quan tdm dén viéc tim hiéu cach
ching ta s& thu hut ngudi 1dn tir cac cdng ddng khac nhau tham gia dan dat doi
bong da.

Va hoi déng nha truding cé thé duac khuyén khich ldng nghe vé cach 4p dung
chinh sach chéng b3t nat dé nang cao uy tin cla truong.

Thong digp O ()=

MUC TIEU VA RUI RO

' i Trén hanh trinh dai va khé khidn, du khach cé thé phai d6i mat vai nhitng tré
' ngai, nguy hiém va sy tan céng ma ho can phai tranh hodc vurot qua dé dén dich.
= / T4t c3 cac qua trinh thay di déu lién quan dén nhitng trd ngai va rii ro. S& hitu
ich néu chung ta suy ngh trudc, chon mét con dudng an toan nhat cé thé va cé
ké& hoach xtr ly cac tinh huéng khac nhau cé thé phat sinh.

Vi vay, nhitng trd ngai va rdi ro nao ching ta cé thé gdp phai néu thuc hién
nhitng hanh ddng ma ching ta da du tinh? C6 bat ky hanh d6ng nao qua rdi ro
khéng va cé cach nao ching ta cé thé gidm thiéu rii ro khéng?

Vi du, trong mdt s6 bbi canh, viéc quang ba ddi bong da lién ton trén dai phat
thanh dia phuong cé thé thu hit su chd y khéng mong mudn tir cdc nhém khéng
khoan dung, nhitng ngudi cé thé huy ddng su phan déi. Ching ta cé thé bat dau
l3ng 18 va xay dung su hd tro clia cdng ddng.

PHAN KET LUAN

s Bay gi® chiing ta d3 |am viéc thdng qua qué trinh 1ap ké& hoach hanh déng. Déi
EE vdi hanh trinh thay déi cla minh, ching ta d3 xac dinh:
o e Diém xuit phat clia ching ta — van dé
e Diém dén cla chung ta — muc tiéu
e Nhitng ngudi ching ta s& gip trén duong di— ban be, déi thi va nhitng
ngudi ma ching ta mudn dnh hudng theo mdt cach nao dé.
e L6 trinh — chién thuat s& si dung va cac budc cu thé ma ching ta can thuc
hién dé tién lén phia trudc.
e Chung ta cling d3 suy ngh vé thong diép clia minh va vé nhi*ng rii ro ma
chdng ta cé thé gdp phai trén dudng di.
Quy trinh nay cé thé duoc st dung dé tao ra mot k& hoach hanh déng don gian
hodc chuyén sau cho bat ky loai chién thuat ndo ban mubn st dung.

Vi vay, bay gio d3 dén IGc ban ty minh tha — 1ap ké hoach hanh déng cho hanh
trinh thay déi cGa riéng minh cho mét van dé ma ban muébn giai quyét!
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